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Upewnij sie, ze aparaty sg natadowane/ majg dziatajgcg baterie.

Sprawdz, czy Twoj telefon jest kompatybilny z aparatami Audibel (Audibel.com.pl=>

produkty—=>aparaty—>aplikacja Thrive = kompatybilnosé)

W programie Inspire upewnij sie, ze aparaty majg aktualny software. Po podtgczeni i

wykryciu aparatow w zaktadce Potgczenie-Wyszukaj aparaty wyswietlg sie

urzadzenia, ktore wyszukat program Inspire. Pod nazwg i numerami seryjnymi

aparatu wyswietli sie wersja oprogramowania. Jesli pojawig sie z6tte liczny no.
oznacza to, ze konieczna jest aktualizacja oprogramowania w

aparatach. Wybierz opcje: aktualizuj oprogramowanie w aparatach stuchowych.

Upewnij sie, ze system operacyjny Android jest aktualny, np. Ustawienia telefonu—>

aktualizacje aplikacji systemowych. Uwaga! W kazdym telefonie z systemem android

aktualizacja oprogramowania moze znajdowac sie w innej zakfadce.

Wytaczyé urzadzenia z bluetooth ktdére znajdujg sie w poblizu lub wytgczy¢ bluetooth

w aktywnych urzadzeniach.

Wytacz oprogramowanie Inspre.

Wytaczy¢ akcesoria/telefony z ktérymi aparaty byty parowane wczesniej.

W ustawieniach telefonu, w zakfadce bluetooth usungé wczesniej zapamietane

urzadzenia lub aparaty stuchowe.

W przypadku ponownego parowania tych samych aparatéw z tym samym telefonem

komdrkowym w Ustawieniach telefonu, w zaktadce bluetooth usung¢ wczesniejsze

pofaczenie z aparatami nastepnie odinstalowac aplikacje Thrive z telefonu. Potaczy¢

aparaty z telefonem i ponownie pobrac aplikacje Thrive Hearing Control.

Sprawdz, czy Twoj telefon jest kompatybilny z aparatami Audibel (Audibel.com.pl=>

produkty—=>aparaty—>aplikacja Thrive = kompatybilnosé)

W programie Inspire upewnij sie, ze aparaty majg aktualny software. Po podtgczeni i

wykryciu aparatéw w zaktadce Potgczenie-Wyszukaj aparaty wyswietlg sie

urzadzenia, ktére wyszukat program Inspire. Pod nazwg i numerami seryjnymi

aparatu wyswietli sie wersja oprogramowania. Jesli pojawig sie z6tte liczny no.
oznacza to, ze konieczna jest aktualizacja oprogramowania w

aparatach. Wybierz opcje: aktualizuj oprogramowanie w aparatach stuchowych.

Upewnij sie, ze system operacyjny Android jest aktualny, np. Ustawienia telefonu—>

aktualizacje aplikacji systemowych. Uwaga! W kazdym telefonie z systemem android

aktualizacja oprogramowania moze znajdowac sie w innej zakfadce.

Upewnij sig, ze aplikacja nie jest ustawiona w Trybie Demo.

Sprawdz, czy pacjent ma aktualng wersje aplikacji Thrive Hearing Control->

odinstaluj aplikacje i pobierz ponownie.

W przypadku ponownego parowania tych samych aparatéw z tym samym telefonem

komérkowym w Ustawieniach telefonu, w zaktadce bluetooth usung¢ wczesniejsze
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potgczenie z aparatami nastepnie odinstalowac aplikacje Thrive z telefonu. Potgczy¢
aparaty z telefonem i ponownie pobrac aplikacje Thrive Hearing Control.
f. Wyltacz oprogramowanie Inspre.
Wytaczyé akcesoria/telefony z ktérymi aparaty byty parowane wczesnie;.
Jesli aparat byt ustawiany w parze, nalezy potaczy¢ oba modele. Pojedynczym aparat
z part nie pofaczy sie z aplikacjg Thrive Hearing Control.

> o

Aby pobrac¢ aplikacje Thrive Hearing Control, musisz mie¢ konto Apple ID.
Aby zatozy¢ konto, odwiedz strone https://appleid.apple.com.

Po zatozeniu konta otwérz App Store. & Abp Store

Wyszukaj aplikacje Thrive Hearing Control.

Wybierz Pobierz.

UWAGA: Lista urzadzen Apple i wersji systemu operacyjnego, na ktorych obstugiwana jest
aplikacja Thrive, znajduje sie na stronie kompatybilnosci ze smartfonami pod adresem
starkey.com/thrive-hearing.

a. Skad mam wiedzie¢, czy moje aparaty stuchowe sg sparowane?

Parowanie powinno by¢ zakoriczone po zaprogramowaniu aparatéw stuchowych w
oprogramowaniu Inspire X(oprogramowanie do ustawiania aparatow stuchowych przez
protetyka stuchu).

Upewnij sie, ze Inspire X jest zamkniety przed parowaniem z dowolnym urzgdzeniem Apple.

Wybierz Ustawienia > Dostepno$¢ > Urzgdzenia stuchowe.

Upewnij sie, ze ustawienie Bluetooth® jest wtgczone.

Wytacz zasilanie, a nastepnie wtacz aparaty stuchowe, aby wigczy¢ tryb parowania.
Wybierz aparaty stuchowe, gdy pojawig sie na ekranie.

Po wyswietleniu monitu wybierz opcje "Paruj". W przypadku obuusznego zestawu
aparatow stuchowych wybierzesz parowanie dwukrotnie.

b. Skad mam wiedzie¢, ze moje aparaty stuchowe sg potagczone?

Otworz elementy sterujgce urzadzenia Apple, klikajgc potrdjnie przycisk Home lub
przechodzac do Ustawienia > Dostepnosé > Aparaty stuchowe.
Po prawej stronie nazwy aparatu stuchowego bedzie widoczny napis "Potgczony".
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Wybierz Potgczony i sprawdz, czy dostepna jest opcja: Wtacz Live Listen.
Stuchanie podczas zmiany programu i lub gtosnosci, méwigc bezposrednio do
mikrofonu telefonu.

UWAGA: Zwykta zmiana programu lub gtosnosci bez wtaczania funkcji Uruchom stuchanie
na zywo NIE POTWIERDZA, ze aparaty stuchowe sg potgczone. Mozesz byé w stanie
wizualnie zauwazy¢ zmiane,ale zmiana ta moze nie nastgpi¢ w aparacie stuchowym.

Odtacz znaleziony aparat stuchowy, a nastepnie ponownie sparuj oba aparaty z urzgdzeniem
Apple.

Ta awaria komunikacji moze by¢ wynikiem aktualizacji systemu iOS.
a. Aby odtgczy¢ (Zapomnij o tym urzgdzeniu) aparaty stuchowe:
Wybierz Ustawienia > Dostepnos¢ > Urzadzenia stuchowe.
Stuknij w szewron po prawej stronie nazwy aparatu stuchowego.
Na dole ekranu informacyjnego wybierz Zapomnij.
b. Aby ponownie sparowac aparaty stuchowe:
Wybierz Ustawienia > Dostepnosé.
Otworz i zamknij komore baterii w aparatach stuchowych.
Gdy aparaty stuchowe sg wtgczone, wybierz Urzgdzenia stuchowe.
Stuknij w Nazwa aparatu stuchowego.
Zaakceptuj zgdanie parowania Bluetooth dla obu aparatow stuchowych.

a. Sprawdz, czy baterie w aparatach stuchowych sg sprawne (nie roztadowane) - sprébuj
ponownie uruchomié Thrive.

b. Wytgcz/wiacz Bluetooth (odczekaj 10 sekund pomiedzy wytgczeniem/wiaczeniem) -
sprébuj ponownie uruchomié Thrive.
Ustawienia > Bluetooth, zmien ustawienia z Wytgczony na Wtgczony.

c. Wybierz Ustawienia > Dostepnos¢ > Urzadzenia wspomagajgce styszenie:
Jesli regulatory gtosnosci sg widoczne, sprawdz, czy stychaé ich zmiane.
Sprawdz, czy widoczna jest opcja Rozpocznij stuchanie na zywo.
Jesli zadna z tych opcji nie dziata, oznacza to, ze aparaty stuchowe nie sg pofaczone,
mimo ze widoczne sg elementy sterujace.
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d. Podtgcz aparaty stuchowe:

Zrestartuj urzadzenie Apple i ponownie uruchom aplikacje Thrive.
Jesli aparaty stuchowe nadal nie mogg zosta¢ odnalezione, odepnij i ponownie sparuj
aparaty stuchowe z urzadzeniem Apple.

I. Aby odtgczy¢ parowanie (Zapomnij o tym urzadzeniu) aparatéw stuchowych:

- Wybierz Ustawienia > Dostepnos$¢ > Urzadzenia stuchowe.

- Stuknij w szewron po prawej stronie nazwy aparatu stuchowego.

- Na dole ekranu informacyjnego wybierz Zapomnij.

Il. Aby ponownie sparowac aparaty stuchowe:

- Wybierz Ustawienia > Dostepnos¢.

- Otworz i zamknij komore baterii w aparatach stuchowych.

- Gdy aparaty stuchowe sg wtgczone, wybierz Urzgdzenia stuchowe.

- Stuknij w Nazwe aparatu stuchowego.

- Zaakceptuj zgdanie parowania Bluetooth dla obu aparatow stuchowych.

a. Po serwisie aparatow stuchowych lub jesli wydano urzadzenie zastepcze:
Konieczne jest odczytanie i zatadowanie poprzednich ustawien w obu aparatach
stuchowych w oprogramowaniu do programowania Inspire X.
oprogramowania. Skontaktuj sie z protetykiem stuchu, aby uméwié sie na wizyte.
Po zaprogramowaniu aparatéw stuchowych przez protetyka stuchu, nalezy
odtgczyc i ponownie sparowaé aparaty stuchowe z urzadzeniem Apple.

I. Aby odtgczy¢ parowanie (Zapomnij o tym urzadzeniu) aparatéw stuchowych:

- Wybierz Ustawienia > Dostepnos$¢ > Urzadzenia stuchowe.

- Stuknij w szewron znajdujacy sie po prawej stronie nazwy aparatu stuchowego.
- Na dole ekranu informacyjnego wybierz Zapomnij.

Il. Aby ponownie sparowacé aparaty stuchowe:

- Wybierz Ustawienia > Dostepnos¢.

- Otworz i zamknij komore baterii w aparatach stuchowych.

- Gdy aparaty stuchowe sg wtgczone, wybierz Urzgdzenia stuchowe.

- Stuknij w Nazwe aparatu stuchowego.

- Zaakceptuj zgdanie parowania Bluetooth dla obu aparatow stuchowych.

UWAGA: tgcznos¢ pomiedzy aparatami stuchowymi a urzadzeniem Apple jest zarzagdzana
przez urzgdzenie Apple.Thrive pyta urzadzenie Apple, czy aparaty stuchowe sg podtaczone i
dziata tylko wtedy, gdy urzadzenie Apple odpowie informacjg o aparatach stuchowych.
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Mozliwg przyczyng tej sytuacji jest staba bateria. Sprébuj wtozy¢ nowa baterie do aparatu, w
ktorym wystgpita usterka.

Mozna ustawi¢ domysine kierowanie dzwieku do aparatow stuchowych. Dostepne opcje to:
Zawsze urzadzenia stuchowe, Nigdy aparaty stuchowe i Automatycznie.

a. Stuknij Ustawienia > Dostepnos¢ > Urzadzenia wspomagajace styszenie > Wyjscie audio.
b. Wybierz domysine wyjscie dla dZzwieku: Potgczenia lub Multimedia.

Tryb demo umozliwia korzystanie z funkcji i mozliwosci aplikacji Thrive bez
podtgczonych aparatéow stuchowych. W trybie demo wyswietlany jest najbardziej
funkcjonalny z dostepnych aparatow stuchowych.

Dla Panstwa wygody, w aplikacji Thrive dostepny jest przeglad kazdej funkcji.
Kazda sekcja pokazuje szczegdty ekranu i opisuje kazdg funkcje:

a. Nacisnij ikone menu na dole po prawej stronie i wybierz Ustawienia.

b. Wybierz Podrecznik uzytkownika.

a. W przypadku automatycznego zapamietywania samochodu lub zmiany geotagow, Thrive
polega na ustugach lokalizacji iOS, ktore dziatajg natywnie na urzadzeniu Apple.
b. Ustugi te po prostu powiadamiajg Thrive, jesli uzytkownik porusza sie z wystarczajgco
duzg predkoscig lub przekroczyt granice geotagow.
c. Urzadzenie Apple moze czasami opdznic¢ lub nawet tymczasowo wytgczy¢ te ustugi, jesli
oszczedzamy energie lub przetwarzamy inne dane.
d. Ustugi lokalizacyjne wykorzystujg w urzadzeniu Apple kilka unikalnych i niepowigzanych
ze sobg technologii, ktére jednak ze sobg powigzane, ale mogg sie wzajemnie uzupetnia¢ w
celu okreslenia lokalizacji i predkosci. Sg to:

- GPS (globalne satelity pozycjonujgce)

- Wi-Fi (routery Wi-Fi mogg dostarczaé informacji o fizycznej lokalizacji)

- Sygnat komodrkowy dla iPhone'a (wykorzystywany do triangulacji fizycznej lokalizacji

w odniesieniu do wiez komdrkowych)
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W nowszych iPhone'ach (iPhone 6 i nowszych), aplikacja Thrive korzysta z czujnika ruchu i
aktywnosci firmy Apple.

Dzieki temu Thrive wykorzystuje funkcje iPhone'a, aby okresli¢, kiedy telefon porusza sie z
predkoscig 16 km na godzine lub szybciej dzieki czemu precyzyjnie przetaczy aparaty
stuchowe na program samochodowy.

UWAGA: Funkcja Automatyczny samochdéd musi by¢ wtgczona w aplikacji Thrive, aby ta
funkcja dziatata.

UWAGA: Ustugi lokalizacyjne wykorzystywane do geotagowania nie sg wytaczane przez
system iOS i bedg dziataé z aplikacjg Thrive w tle. Jesli urzadzenie Apple wykonuje
jakiekolwiek znaczgce przetwarzanie danych, stabo odbiera telefony komérkowe lub ma
trudnosci z uzyskaniem sygnatu GPS, alarm moze by¢ opdzniony do czasu, az system iOS
rozpozna przekroczenie "geoogrodzenia".

Geotagowanie do lokalizacji na mapie powoduje, ze Thrive instruuje iOS, aby monitorowat
te lokalizacje za pomocg 100 metrowego "geoogrodzenia"i przypisat mu odpowiedni
program. Gdy urzgdzenie Apple przekroczy "geo-przestrzen", system iOS powiadamia
Thrive, a Thrive nakazuje aparatowi stuchowemu aby przetgczyt sie na wtasciwy program. Do
jednego programu mozna przypisac tylko jeden geotag.

UWAGA: Ustugi lokalizacyjne wykorzystywane do geotagowania nie sg wyfaczane przez
system iOS i bedg dziata¢ z Thrive w tle. Jesli urzadzenie Apple wykonuje znaczace
przetwarzanie danych, ma staby zasieg komorkowy lub ma trudnosci z uzyskaniem sygnatu
GPS sygnat GPS, alarm moze zosta¢ opdzniony do czasu, az system iOS rozpozna
przekroczenie "geoogrodzenia".

Funkcja ZnajdZz mdj telefon pomaga znalez¢ zgubiony smartfon za pomocg dwukrotnego
stukniecia aparatow stuchowych. Uzywaj zwrotéw takich jak "Nie moge znalezé mojego
telefonu" lub "Gdzie jest moj telefon?". Jedli telefon jest w odlegtosci do 10m wiaczy sie
sygnat dzwiekowy w telefonie. Jesli telefon nie znajduje sie w zasiegu, zostanie odtworzony
sygnat btedu informujacy, ze Asystent Thrive nie zostat aktywowany-telefon nie moze zostac
znaleziony. Funkcja dostepna tylko w wybranych poziomach technologicznych Evolv Al i Livio
Al.
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Przy pierwszym dostepie do funkcji aplikacji Thrive, ktére wymagajg dostepu do mikrofonu
(Ttumacz, Transkrypcja, Asystent Thrive),wyswietlany jest monit o przyznanie dostepu do
mikrofonu. Jesli uzytkownik wybierze opcje "nie", mikrofon nie bedzie dziatat.

Aby witgczy¢ dostep do mikrofonu:

- Wybierz Ustawienia > Prywatnos$¢ > Mikrofon > Thrive.

Wytgcz automatyczne przesytanie strumieniowe w aplikacji Thribe
Menu> Ustawienia urzadzenia > Automatyczne przesyfanie strumieniowe i przetacz opcje
do pozycji Wyt. w aplikacji Thrive.

Tryb Podstawowy oferuje regulacje gtosnosci i zmiane programow, tworzenie programow
indywidualnych, Zdalne programowanie przez protetyka stuchu oraz Alerty Wykrywania
Upadku. Tryb podstawowy nie obstuguje funkcji monitorowania aktywnosci fizycznej i
psychicznej ani zadnych innych dodatkowych ustawien.

Jest to program, ktéry mozna utworzyé samodzielnie. Jest on oparty na programie
normalnym oraz zmianach wprowadzonych przez uzytkownika w korektorze. Jesli zostato
utworzonych kilka wtasnych programéw, po wybraniu opcji Biezgcy program wyswietli sie
ostatni uzywany program.

Tak, jest to sygnat muzyczny; obecnie nie ma wskaznika mowy dla programu
niestandardowego.

Tak, zaréwno wyniki zaangazowania, jak i aktywnosci zaczynajg sie od zera kazdego dnia.

Wynik zaangazowania wykorzystuje informacje z dziennika danych aparatéw stuchowych,
aby zmierzy¢ i wyswietli¢ godziny codziennego uzytkowania, interakcji i Srodowiska.
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22. Jak dtugo przechowywana jest historia wyniku zaangazowania i aktywnosci?
Historia zostanie zapisana do dnia, w ktérym rozpoczeto noszenie aparatow stuchowych.
23. Jak czesto aktualizowany jest wynik Wellness?

Gdy aplikacja Thrive jest otwarta w tle na telefonie (zalecane), co 20 minut odpytywac
bedzie aparaty stuchowe co 20 minut, aby uzyska¢ najnowsze dane dotyczace wynikow
zaangazowania i aktywnosci. Kiedy aplikacja Thrive jest otwarta na pierwszym planie, bedzie
odpytywat aparaty stuchowe co 20 sekund.

24. Jaka jest roznica miedzy ¢wiczeniami a staniem w punktacji aktywnosci?

Cwiczenie to kroki, ktére s3 wykonywane w tempie wiekszym niz standardowe chodzenie,
np. bieganie itp.

Cel ten mozna dostosowac do wtasnych potrzeb, a domyslnie jest to 30 minut aktywnosci
fizycznej (szybki marsz lub szybszy chdd) dziennie.

Stanie jest miarg tego, ile razy w ciggu godziny wstajesz i ruszasz sie przez co najmniej
minute.

Cel ten mozna dostosowac do wtasnych potrzeb, a domysinie jest to 12 razy dziennie.

25. Czy moge korzystac z funkcji Ttumacz, Przepisz i Asystent Thrive, nie bedac
podfgczenia do Internetu?

Pofaczenie z Internetem jest wymagane.

26. W jaki sposéb mozna zwiekszy¢ rozmiar czcionki i/lub formatowania tekstu w
aplikacji?

Aplikacja Thrive zostata zaprojektowana do obstugi dynamicznego tekstu, co oznacza, ze
jego rozmiar bedzie sie zwiekszat w zaleznosci od ustawienia rozmiaru czcionki w urzadzeniu
Apple.

a. Aby wyswietli¢ aplikacje Thrive z wiekszg czcionka:

- Wybierz Ustawienia (w urzadzeniu Apple) > Wyswietlacz i jasno$¢ > Rozmiar tekstu.

- Przeciaggnij palcem w prawo, aby powiekszy¢ tekst.

b. Aby wyswietli¢ aplikacje Thrive z pogrubionym tekstem:

- Wyswietlacz i jasnos¢ > Pogrubiony tekst (przesun palcem w prawo, aby wtgczyc).
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- Zostanie wyswietlona prosba o pozwolenie na ponowne uruchomienie urzgdzenia Apple.

27. Jak sprawic, by aparaty stuchowe nie przesytaty strumieniowo danych, gdy wchodze
na Facebooka lub inne podobnych programoéw?

W aplikacji Facebook wytgcz automatyczne odtwarzanie wideo i zdje¢ lub wtgcz wytacznik
wyciszenia (z boku telefonu).

28. Jak zmniejszyc¢ zuzycie baterii w urzadzeniu Apple?

Sprébuj zmniejszy¢ ustawienie jasnosci. Dodatkowe sposoby rozwigzywania problemoéw
mozna znalez¢ w zaleceniach firmy Apple:
https://www.apple.com/batteries/maximizing-performance/#ios

Dodatkowe opcje:

- Wyfacz funkcje automatycznego odtwarzania.

- Wytacz ustugi lokalizacji (tylko jesli nie jest uzywana pamie¢ samochodu i/lub geotagi).
- Zalecenie zastosowania dodatkowych akumulatoréw.

29. Czy urzadzenie Apple moze dzwonié do moich aparatédw stuchowych?
Tak, to mozliwe.
a. Stuknij Ustawienia > Dostepnos¢ > Urzadzenia wspomagajace styszenie > Trasowanie
audio.
b. Wybierz domysing trase dla dzwieku sposrdd audio potgczen lub audio multimedidw.
30. Czy musze utworzy¢ konto w chmurze, aby maéc korzystac z Thrive?
Konto w chmurze jest zalecane do korzystania z Thrive. Konto TeleHear pozwala na
tworzenie kopii zapasowych i przywracanie ustawien aparatéw stuchowych w chmurze.
Umozliwia ono réwniez zdalng korekte ustawien z protetykiem stuchu, jesli skonfigurowat
on te ustuge dla Ciebie za pomocg aparatéw stuchowych.
31. Jak czesto dane z aplikacji Thrive sg przesytane do konta w chmurze?
Za kazdym razem, gdy dokonujesz zmian w aparatach stuchowych lub tworzysz nowg pamieé

indywidualng, chmura jest aktualizowana. Gdy tylko Twéj telefon jest podtgczony do sieci,
nastepuje synchronizacja w czasie rzeczywistym.
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